Verarbeitungstatigkeit

Beschreibung

Zweck der Verarbeitung

Die Rolle von Arvato
Rolle der Partner

Mitden Infor i sollen die Personen iiber die Verarbeitung ihrer Daten durch die Arvato SE ("Arvato") und die iiber die MEDIVERSE-Plattform vertriebenen Unternehmen ("Partner"), die fiir Vorgange tliche (Art. 26 DSGVO) sind, informiert werden.?
und -validierung Mapping von Web-Tracking Weitergabe von Bestellung und Ki Reporting Details zu
Ein Kunde (z.B. eine Apotheke) registriert sich auf Der Betreiber der MEDIVERSE-Plattform ordnet  Der Betreiber der MEDIVERSE-Plattform verfolgt ~ Ein Kunde gibt eine Bestellung auf der MEDIVERSE-Plattform auf. Der Betreiber der MEDIVERSE-Plattform und/oder Ein Kunde, der Mediverse nutzt, entscheidet sich, Der Betreiber der MEDIVERSE-Plattform stellt Als Kunde (z.B. Apotheke) erhalt er im Self-
der MEDIVERSE-Plattform, um Produkte die registrierten Nutzer iiber einen "Identifier" und analysiert die Performance der Plattform der jeweilige Partner mitdem zu andern. Berichte (iber die generierten Auftrage zur Service unter dem Bereich "Mein Konto" aus dem
elektronisch bestellen zu konnen. Um die ("mapping") anderen Kundendatensatzen MEDIVERSE in Bezug auf den Website-Traffic und Kunden. Verfigung. Arvato Archiv Zugriff auf Dokumente (2.B.
Validierung abzuschlieBen, muss der Endkunde  (Partner) zu. das Verhalten der Website-Besucher. Rechnungen) und erhalt zusétzlich zu jeder
abschlieBend die Rechnungs- + Lieferadresse und Bestellposition den entsprechenden
die AGB bestatigen sowiie eine giiltige Bestellstatus.
| Apothekenlizenz aufladen.
Registrierung zur Nutzung der Plattform Sicherstellung, dass die (iber die MEDIVERSE- - Aufbau Verstandnis {iber Betrieb und Verarbeitung und Prozessieren der Bestellung Effiziente Kommunikation dber den Service (z.B. ~ Sicherstellen, dass die Kontodaten der Kunden Uber B des
- Referenz fiir die Validierung: ~ Plattform Kunden den korrekten Erfolgsfaktoren der Plattform Auftragsbestétigungen, technische sowoht in den Systemen von MEDIVERSE als auch Bestellungen. Auftragsstatus
Guidelines (of November 5, 2013) on Good in den Back y - iten der Fragenzu Partnerimmer auf dem - Zugriff auf relevante Dokumente zu den
Distribution Practice for Medicinal Products for  zugeordnetwerden. - Steigerung des Website-Traffic und Bestellungen). aktuellen Stand sind. Bestellungen
Human Use (2013/C 343/01) Kundenbindung - Verbessern Sie das Kundenerlebnis
Data Controller Data Controller Data Controller Joint Controller Joint Controller Joint Controller Joint Controller Joint Controller
na. na. na. Joint Controller Joint Controller Joint Controller Joint Controller Joint Controller
Daten - Kontoname (z. B. Kundenname) -Name des Kunden (z. B. Name der Apotheke) (siehe nach unter https://www.mediverse- -Kontoname (z. B. Name der Apotheke) -Name des Kunden (z. B. Name der Apotheke) - Kontoname (z. B. Name der Apotheke) - Kontoinhaber (= Vor- und Nachname)

Kategorien von

Kategorien betroffener Personen

Empfanger der Daten
Transfer in Drittlénder

Rechte der betroffenen Person - Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Rechte der betroffenen Person - Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Betroffenenrechte - Loschung (Art. 17 DSGVO)

Rechte der betroffenen Person - Einschrénkung (Art. 18 DSGVO)
Rechte der betroffenen Person - Unterrichtung (Art. 19 DSGVO)

Rechte der Person

(Art.

20DSGVO)

Betroffenenrechte - Widerspriiche (Art. 21 DSGVO)

Kontaktdaten Arvato

Kontaktdaten Partner

- E-Mail-Adresse fir das Konto
- Kontoinhaber ( = Vor- und Nachname)

Telefon

- Fax (nicht verpflichtend)

- Website (nicht verpflichtend)

- Handelsname (nicht obligatorisch)

- Inhaber (obligatorisch fiir Apotheken)

- Umsatzsteuer-Identifikationsnummer
Lieferadresse

-Rechnungsadresse

- Artdes Geschifts (2.B. Apotheke, GroBhéndler,

.
- (Upload) Betriebserlaubnis / Zertifikat

- Inhaber auf Kundenseite (primarer Nutzer /
Kunde)

- Angestellter auf Kundenseite (sekundarer Nutzer
/ Kunde)

~Eigentiimer
Lieferadresse
-Rechnungsadresse

- Inhaber auf Kundenseite (primarer Nutzer /
Kunde)

Die Unterauftragsverarbeiter von Arvato

online.

1. VERSCHIEDENARTIG (intern)

- Website-Besucher

(=Name des Kunden)
-Konto-ID (MEDIVERSE)

- Mitarbeiter (= Vor- und Nachname)
Mail-Adresse

-Inhaber (= Vor- und Nachname)

Mail-Adresse
Telefon

- Fax (nicht obligatorisch)

- Website (nicht verpflichtend)

- Kontoinhaber ( = Vor- und Nachname)

-Artdes Unternehmens
- Eigentimer (Vorname & Nachname)
-Lieferadresse

-Rechnungsadresse

- Auftrags-ID

~Lieferadresse
-Rechnungsadresse
- Bestelldatum

- MappingID (Mapping-Dienst)

interne uordnung) - (nicht

(vom Kunden ~Eigentiimer
- Umsatzsteuer-Identifikationsnummer
- Einkaufsadresse
-Rechnungsadresse

2. Auftragsabwicklung (MEDIVERSE -> Client ERP) - Artdes Geschafts (z.B. Apotheke, GroBhéndler,
)
ordnung) Zertifikat

- Auftrags-ID (MEDIVERSE interne

- (vom Kunden
Lieferadresse

-Rechnungsadresse

- Bestelldatum

3. Kundendateniibernahme (MEDIVERSE -> Client ERP)

- Name des Kunden (z. B. Name der Apotheke)
- Umsatzsteuer-Identifikationsnummer
-Artdes Unternehmens

- Eigentiimer (Vorname & Nachname)
Lieferadresse

-Rechnungsadresse

- Kontaktdaten (Telefon, Fax, E-Mail)

- Rechnungskanal (Post, E-Mail, E-Invoicing)

- Inhaber auf Kundenseite (primarer Nutzer / Kunde)
- Angestellter auf Kundenseite (sekundarer Nutzer / Kunde)

- Inhaber auf Kundenseite (primarer Nutzer /
Endkunde)

- Angestellter auf Kundenseite (sekundarer Nutzer

/Endkunde)
-Service Mitarbeiter (ARVATO)
-Senvice Mitarbeiter (Partmer)

(Telefon, Fax, E-Mail)
- Rechnungskanal (Post, E-Mail, E-Invoicing)

- Inhaber auf Kundenseite (primarer Nutzer /
Kunde)

Unterauftragsverarbeiter von Arvato und Partner

- (= Vor- und Nachname)
- Handelsname (nicht obligatorisch)

- Einkaufsadresse

~Rechnungsadresse

- Inhaber auf Kundenseite (primarer Nutzer /

- Kunden-ID (= 2.8. Apotheke)

- Adresse des Lieferers

- Kundenadresse

-Rechnungsadresse

- Kunde (=2.B. Apotheke) Umsatzsteuer-ID

- Inhaber auf Kundenseite (primarer Nutzer /

(sekundérer Nutzer

Kunde) Kunde)
- Angestellter auf (sekundarer Nutzer - Angestellter auf
/Kunde) /Kunde)

Wenn die L ihren Sitz EU/des EWR haben, kann dies dazu filhren, dass Ihre Daten in ein Land tbermittelt werden, in d der EU/EWR jerden kann. Ein solches D;
LIn f etwaige , etwa wenn Sie Ihre wenn die ( Drittland fir die ist. Die EU.

werden kann.

Arvato ist Ansprechpartner fir Anfragen der Nutzer dieser Plattform im Hinblick auf die Datenverarbeitung im Rahmen des Betriebs der MEDIVERSE-Plattform. Der jeweili ist fiir Anfragen von Betroffenen

Arvato ist fiir Anfragen Daten im Mediverse Nutzerprofil.

Arvato ist fiir die Léschung, das auf Mediverse betroffen ist. Ansprechpartner fir die Loschung st der jeweilige Auftraggeber, wenn und soweit die im Rahmen der

Arvato ist fiir Anfragen der Mediverse-Nutzerprofil

Arvato ist Ansprechpartner fiir Benachrichtigungen von Betroffenen iber Empfanger von Betroffenenanfragen.

Arvato ist fiir Anfragen zur Med

Arvato ist fiir des Med

Mediverse c/o Arvato SE

Reinhard-Mohn-StraBe 22, 33333 Giltersloh,
Deutschland
data-privacy@arvato-supply-chain.com
Otsuka Pharmaceutical Europe Limited
2Windsor Dials, Arthur Road, Windsor SL4 1RS,
United Kingdom

privacy@otsuka-europe.com

Michael Ngero, Data Protection Officer

Stemline Therapeutics B. V.

The Charter Building Vine Street, Uxbridge, United Basisweg 10, 1043 AP, Amsterdam, The

Kingdom, Middlesex, UB8 1JG,
michael. m

Netherlands.

Amicus Therapeutics, Inc,
47 Hulfish Street

Princeton, N) 08542
dataprivacyofficer@amicusrx.com

des Endkunden) in Bezug auf die D:

einer geeigneten

rden. kénnen

im Rahmen der

Daten betroffen sind

EU-

hatauch bestimmte Drittstaaten als sichere Drittstaaten anerkannt, so dass auch an dieser Stelle auf geeignete Garantien seitens des Untemehmens verzichtet



